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Цели статьи -  выявление и обоснование организационно-педагогических условий, 
обеспечивающих эффективность оценки результатов обучения студентов. Основная 
идея работы заключается в возможности обеспечения качества оценочных процедур 
и обучения в целом путем создания и поддержания специальных условий на разных 
уровнях управления и реализации образовательного процесса. Главным результатом 
работы является научное обоснование комплекса таких организационно-педагогиче
ских условий. Установлено, что повышению эффективности педагогической оценки 
способствуют стандартизация на уровне вуза, готовность преподавателя к ее реализа
ции и использование ресурсов информационно-образовательной среды. Определены 
возможности обозначенных условий для обеспечения требуемого уровня гибкости, 
объективности, прозрачности и применимости используемой оценочной процедуры.
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ORGANIZATIONAL-PEDAGOGICAL CONDITIONS 
OF EFFICIENCY OF THE ASSESSMENT PROCEDURE

The purpose of the article is to identify and justify the organizational and pedagogical 
conditions that ensure the effectiveness of the assessment of student learning outcomes. The 
main idea of the work is the ability to ensure the quality of assessment procedures and training 
in general by creating and maintaining special conditions at different levels of management 
and implementation of the assessment process. The main result of this work is the scientific 
substantiation of the complex of such organizational and pedagogical conditions. It has been 
established that the increase in the effectiveness of pedagogical assessment is promoted 
by: standardization at the university level, the teacher’s readiness for its implementation 
and the use of resources of the information and educational environment. The possibilities 
of these conditions are determined to ensure the required level of flexibility, objectivity, 
transparency and applicability of the assessment procedure used.

Keywords: flexibility, teacher readiness, information-educational environment, quality, 
objectivity, assessment, applicability, transparency, standardization, efficiency.

Вопросы совершенствования оценки 
результатов освоения образовательных 
программ в вузах сегодня особенно ак
туальны в связи с внедрением принци

пов независимости в эти процедуры  
как на государственном уровне, так 
и на уровне организации. Важность обо
значенной проблемы также отмечена
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КАЧЕСТВО ИННОВАЦИЙ В ОБРАЗОВАНИИ: ТЕОРИЯ И ПРАКТИКА
в Государственной программе Россий
ской Федерации «Развитие образова
ния» на 2013-2020 гг.»

В современных условиях для управ
ления образовательным процессом 
вузам важно получать объективные 
и надежные данные о результатах об
учения студентов. Однако в теории пе
дагогического оценивания недостаточно 
раскрыты представления об организа
ционно-педагогических условиях, обе
спечивающих эффективность оценки 
данных результатов в контексте разви
тия стандартизации образования. Это 
противоречие обусловило проблему на
шего исследования.

Методологическую основу иссле
дования составил системный подход, 
дающий основания рассматривать про
цесс педагогической оценки как са
мостоятельную целостность и струк
турный элемент системы подготовки 
в вузе. Исследование проведено путем 
теоретического анализа современной 
психолого-педагогической литературы 
и нормативно-законодательной базы, 
системного анализа и теоретического 
обобщения.

Эффективному решению педагогиче
ских задач может способствовать приме
нение специально сконструированных 
педагогических, организационно-педа
гогических или организационных усло
вий, которые различаются по уровням 
управления и субъектам [10, с. 33]. Пе
дагогические условия включают элемен
ты всех составляющих учебного процес
са [29, с. 211]. Термин «педагогические 
условия» условен [2, с. 31-32] и должен 
рассматриваться в контексте конкретной 
педагогической проблемы. Понятие «ор
ганизационно-педагогические условия» 
уже, чем «педагогические» [2, с. 31], 
«формирование организационных усло
вий создает возможности для реализа
ции педагогических условий» [9, с. 150].

При решении задач по управлению 
образовательными системами целесо

образно принимать во внимание орга
низационно-педагогические условия, 
включающие компоненты учебно-ор
ганизационного процесса [28, с. 276]. 
Вслед за Д. А. Коноплянским мы рас
сматриваем организационно-педаго
гические условия как «совокупность 
специально сконструированных объ
ективных возможностей содержания, 
методов и форм целостного педагогиче
ского процесса, которая обусловливает 
успешность решения задач» [18, с. 117]. 
Для достижения целей, как отмечают 
Ю. А. Алябышева и А. А. Веряев, необ
ходимо поддерживать постоянство усло
вий [2, с. 31].

Основываясь на теоретических поло
жениях об обеспечении качества реали
зуемых преподавателем оценочных про
цедур путем стандартизации на уровне 
вуза, об обусловленности эффективно
сти любой педагогической деятельности 
готовностью преподавателя к ее реали
зации, о возможностях информационно
образовательной среды вуза для повы
шения эффективности педагогических 
процессов и педагогического взаимо
действия мы выявили организационно
педагогические условия, которые об
ладают значительным потенциалом для 
обеспечения эффективности педагоги
ческой оценки: стандартизация оценоч
ных процедур, готовность преподавате
лей к реализации оценочных процедур, 
использование ресурсов информацион
но-образовательной среды.

Стандартизация как основная тен
денция развития образования оказывает 
влияние на концептуально-методологи
ческие основы педагогической оценки 
и является инструментом управления 
ее качеством [7, с. 114]. Стандартизация 
оценки на уровне вуза обеспечивает реа
лизацию научно обоснованных принци
пов и процедур; единое понимание це
лей и качества процедур; качественное 
выполнение процессов, равные условия 
для испытуемых и уменьшение случай
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ных ошибок и погрешностей [16, с. 335]; 
надежность и сопоставимость результа
тов [15, с. 47]; автоматизацию процедур 
и уменьшение трудозатрат преподава
теля; открытость и прозрачность; нако
пление оценок за весь период обучения 
в форме портфолио [16, с. 335].

Стандартизация применительно к про
цессам педагогического оценивания 
включает унификацию трех параметров:

-  содержания оценочных средств -  
валидность и надежность, соответствие 
уровню и стадии обучения [14, с. 30-31; 
16, с. 335; 24, с. 66-67];

-  процедур и условий;
-  способов обработки и интерпрета

ции результатов оценивания [14, с. 30
31; 16, с. 210].

В соответствии с профессиональным 
стандартом педагога1 оценка резуль
татов обучения относится к основной 
функции -  обучению. Оценочная дея
тельность сложна в условиях стандар
тизации образования и развития проце
дур независимой оценки. Именно она 
привлекает внимание широкой обще
ственности, вызывает педагогические 
конфликты и может сопровождаться 
негативными межличностными процес
сами (например, психологическим дав
лением с целью повышения результата 
оценивания [21, с. 74-75; 30, с. 154]).

Текущая оценка в повседневной де
ятельности педагога носит частично 
интуитивный характер [17, с. 168], вы
зывает необходимость успешно выпол
нять профессиональные задачи и решать 
проблемы в реальных, постоянно ме
няющихся условиях, совершенствовать 
уровень владения современными сред
ствами оценивания, что считается пока-

1 Об утверждении профессионального стан
дарта «П едагог (педагогическая деятельность 
в сф ере дош кольного, начального общ его, основ
ного общ его, среднего общ его образования) (вос
питатель, учитель) [Э лектронный ресурс]: приказ 
М интруда России от 18.10.2013 №  544н. -  URL: 
h ttp ://fgosvo .ru /up loadfiles/p rofstandart/01 .001 .pdf 
(дата обращ ения: 07.03.2019).

зателем профессиональной компетент
ности педагога [11, с. 1162].

Профессиональная готовность педа
гога рассматривается в качестве «актив
но-действенного состояния личности 
педагога, установки на определенное 
поведение, мобилизации сил для выпол
нения эффективной профессиональной 
деятельности» [3, с. 12].

Эффективность организации и вы
полнения оценочных процедур в усло
виях стандартизации определяется го
товностью преподавателя:

-  к новым формам педагогической 
коммуникации в высокотехнологичной 
среде, требующим особого вида работ 
по педагогическому сопровождению 
и временных затрат, профессионального 
удовлетворения от интерактивного вза
имодействия с обучаемым как в реаль
ном, так и в виртуальном пространстве 
[4, с. 50];

-  «осознанной педагогической дея
тельности в условиях стандартизации» 
[19, с. 50], сохранению творческого 
аспекта педагогической деятельности 
[1, с. 283; 3, с. 20; 22, с. 22];

-  управлению оценочной деятельно
стью и ее совершенствованием, приме
нению современных и научно обосно
ванных методов, уходу от привычных 
критериев и процедур [23, с. 23].

Компоненты электронной информаци
онно-образовательной среды определены 
Федеральным законом от 29.12.2012 
№ 273-ФЗ «Об образовании в Российской 
Федерации»2. Особенностями и важными 
свойствами информационно-образова
тельной среды (в отличие от образова
тельного пространства/среды) являются 
«направленность на потребности педа
гогов и обучаемых [8, с. 41]; «глубокая

2 Об образовании в Российской Ф едерации 
[Э лектронный ресурс]: ф едеральны й закон от 
29.12.2012 N  273-Ф З. -  URL: https://минобрнау- 
ки .рф /доку м ен ты /2 9 7 4 /ф айл /1 5 4 3 /1 2 .1 2 .2 9 -Ф З _  
О б _ о б р азован ии _в_Р оссий ской_Ф едерац ии .pdf 
(дата обращ ения: 07.03.2019).
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интеграция информационно-коммуни
кационных технологий и педагогиче
ских методов, приемов, технологий» 
[8, с. 41]; «обязательное присутствие 
человека и взаимодействие между ней 
и человеком» [20, с. 47-53]; сетевой ха
рактер построения [5, с. 77].

Для организации и управления учеб
ным процессом преподаватель может 
формировать собственную образова
тельную среду с использованием об
лачных сервисов [26, с. 128-138], вирту
альных социальных сетей [20, с. 47-53] 
и других доступных ему интернет-ре
сурсов.

Использование ресурсов информа
ционно-образовательной среды дает 
ряд дополнительных возможностей для 
реализации мотивационной, формирую
щей и управленческой функции оценки 
[6, с. 36], позволяет сделать оценочные 
процедуры более гибкими, проводить 
контрольные мероприятия дистанцион
но, в удобном для каждого обучающе
гося режиме, синхронно и асинхрон
но. Мотивация учебной деятельности 
способствует прозрачности процедур, 
доступности организационно-методи
ческих материалов по контрольным 
мероприятиям и результатов оценки, 
наглядности представления учебных 
достижений, возможности удаленного 
выполнения заданий, которые обеспе
чиваются посредством ресурсов инфор
мационно-образовательной среды. Для 
повышения объективности оценки при
меняется компьютерное тестирование.

Информационно-образовательная 
среда позволяет обеспечить прозрач
ность оценочной процедуры, что харак
теризуется:

-  доступностью сведений (о критери
ях, сроках, процедуре оценивания и пр.) 
для всех заинтересованных лиц с учетом 
требований к конфиденциальности;

-  оперативностью представления ре
зультатов оценки;

-  использованием новых форм педа
гогической коммуникации;

-  использованием новых форм пред
ставления и наглядностью данных о ре
зультатах оценки (уточнение результата 
контрольного мероприятия до модуля 
и дисциплины, при необходимости -  до 
темы и занятия при компьютерном те
стировании, демонстрация места оце
ниваемого образовательного результата 
в структуре образовательной программы).

В части применимости оценочных 
процедур информационно-образова
тельная среда предоставляет следующие 
возможности:

-  сократить аудиторную нагрузку на 
обучающегося и преподавателя за счет 
многократного использования электрон
ных образовательных ресурсов (резуль
татов труда преподавателя) [27, с. 220];

-  освободить преподавателей от «ру
тинной» работы по организации и про
ведению контроля [11, с. 1165; 12, с. 265; 
25, с. 57-58];

-  автоматизировать заполнение стан
дартизованных форм учебно-методиче
ских документов;

-  хранить и обрабатывать статисти
ческие данные [11, с. 1165]), рассчиты
вать рейтинг [28, с. 277], формировать 
отчеты;

-  предоставлять образовательную 
информацию одного и того же свойства 
различным категориям пользователей 
[13, с. 123]);

-  комплектовать индивидуальное 
портфолио [11, с. 1165]).

В результате может быть решен 
и ряд смежных задач. Например, созда
ние базы оцениваемых результатов обу
чения существенно снизит вероятность 
копирования чужих работ в рамках кур
сового и дипломного проектирования, 
поскольку эти результаты будут сопро
вождать автора всю его профессиональ
ную жизнь [25, с. 63-65].

Рассмотрим возможности выявлен
ных организационно-педагогических
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условий оценки результатов обучения 
студентов для ее ключевых аспектов: 
гибкость, объективность, прозрачность, 
применимость.

Стандартизация оценочных процедур 
гарантирует их качество и обеспечивает:

-  гибкость -  путем регламентиро
вания минимальных требований к обе
спечению индивидуализации обучения, 
способам обеспечения обратной связи;

-  объективность -  посредством соз
дания равных условий для испытуемых, 
минимизации случайных ошибок и по
грешностей;

-  прозрачность -  через применение 
единых форм, регламентирования сро
ков представления результатов и доку
ментов;

-  применимость -  с помощью опти
мизации отчетных форм (обеспечения 
понятности и удобства восприятия), 
единое понимание требований к образо
вательным результатам и качеству про
цесса.

Готовность преподавателя является 
обязательным условием эффективности 
любой выполняемой им деятельности, 
а в части оценочных процедур способ
ствует повышению:

-  гибкости -  путем обеспечения ин
дивидуализации обучения, качества 
и своевременности обратной связи, при
менения новых форм педагогической 
коммуникации;

-  объективности -  гарантируя его не
предвзятость и обоснованность исполь
зуемых алгоритмов и принимаемых ре
шений;

-  прозрачности -  благодаря своевре
менности представления информации;

-  применимости -  посредством при
менения новых форм педагогического 
сопровождения.

Использование ресурсов информаци
онно-образовательной среды при оцени
вании дает новые инструменты:

-  для гибкости -  с помощью интерак
тивных форм коммуникации в виртуаль

ной среде, интерактивных оценочных 
инструментов, дистанционного син
хронного и асинхронного режима;

-  объективности -  посредством ис
пользования компьютерного (автомати
зированного) тестирования;

-  прозрачности -  путем представле
ния результатов оценочных процедур 
в личном кабинете с учетом права досту
па и конфиденциальности персональ
ных данных, повышения скорости и на
глядности (детализации) представления 
отчетных данных;

-  применимости -  посредством ав
томатизации оценочных процедур, за
полнения документов, формирования 
отчетов, хранения и обработки статисти
ческих данных.

В результате можно сделать следую
щие выводы.

1. Организационно-педагогическими 
условиями эффективности оценки ре
зультатов обучения студентов являются 
стандартизация процедур в вузе, готов
ность преподавателя к их применению, 
использование ресурсов информацион
но-образовательной среды.

2. Каждое из этих условий и весь 
комплекс в целом предоставляют опре
деленные возможности для повышения 
эффективности оценочных процедур, 
в том числе для ее ключевых аспектов, 
таких как гибкость, объективность, про
зрачность и применимость.

3. Предложенный комплекс органи
зационно-педагогических условий от
ражает инновационный подход к обе
спечению качества обучения и оценки 
результатов обучения студентов путем 
стандартизации в вузе реализуемых про
цедур, что гарантирует выполнение нор
мативно-законодательных норм и по
зволяет консолидировать интересы всех 
субъектов учебного процесса.

4. Этот комплекс может найти отра
жение в учебно-методической докумен
тации вуза.
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