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Современное развитие высшего образования в Российской Федерации предпо­
лагает создание условий для включенного обучения студентов с различными огра­
ничениями жизнедеятельности, что отражено в положениях Федерального закона 
№ 273 «Об образовании в Российской Федерации» и некоторых нормативных актах, 
регламентирующих реализацию инклюзивной практики. Педагогический универ­
ситет, являясь пространством профессиональной подготовки будущих учителей, 
несет особую ответственность за формирование доступной, безопасной и поддер­
живающей образовательной среды, способной обеспечить равные возможности для 
студентов с особыми образовательными потребностями.

Как подчеркивают В. Д. Байрамов и А. В. Герасимов, после принятия Федераль­
ного закона № 273-ФЗ число студентов с инвалидностью в российских вузах еже­
годно растет. По данным Росстата, лишь за 2015-2018 гг. численность обучающихся 
с инвалидностью увеличилась с 18 тыс. до более чем 21 тыс. Сегодня в вузах об­
учается свыше 23 тыс. студентов-инвалидов. Этот демографический тренд делает 
задачу создания адаптированной образовательной среды неизбежной и структурно 
необходимой для каждого университета [1].

Особое место в структуре контингента обучающихся занимают студенты с на­
рушениями зрения, для которых характерны специфические трудности восприятия, 
переработки и воспроизведения учебной информации. Эти трудности затрагивают 
не только академическую успешность, но и процессы социальной адаптации, про-
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фессиональной мотивации и формирования универсальных компетенций. В усло­
виях роста цифровизации образовательного процесса, расширения дистанционных 
и электронных форм обучения, а также активного внедрения информационно-ком­
муникационных технологий, проблема обеспечения доступности учебных материа­
лов, корректной навигации по цифровой среде и организации эффективной комму­
никации приобретает особую актуальность.

Вместе с тем отечественные исследования показывают, что существующие прак­
тики сопровождения студентов с нарушениями зрения в вузах остаются фрагмен­
тарными, а уровень подготовки профессорско-преподавательского состава к работе 
с этой категорией обучающихся зачастую недостаточен. Это предопределяет не­
обходимость комплексного анализа условий обучения и разработки эффективных 
механизмов адаптации образовательной среды с учетом реальных потребностей 
студентов.

Реализация инклюзивной политики в высшем учебном заведении, ориентирован­
ной на студентов с нарушениями зрения, представляет собой многокомпонентную 
задачу, регламентируемую на федеральном уровне. Как отмечено в Методических 
рекомендациях по реализации принципов сопровождения студентов с инвалидно­
стью и ОВЗ в системе высшего образования, утвержденных Заместителем Министра 
науки и высшего образования Российской Федерации О. В. Петровой 27.08.2025 г., 
«Комплексное сопровождение студентов с инвалидностью и ОВЗ в системе высше­
го образования выступает как система помощи субъекту... путем развития у субъ­
екта сопровождения самостоятельности, активности и ответственности» [2, c. 5]. 
Наличие современной материально-технической базы и адаптированных образова­
тельных программ позволяет во многом обеспечить такую самодостаточность.

Однако это ничего не значит без человека, без его эмпатии и профессионализма. 
Поэтому ключевым системообразующим фактором, о котором стоит говорить, пре­
жде всего выступает готовность профессорско-преподавательского состава (ППС) 
к эффективному профессиональному взаимодействию с данной категорией обуча­
ющихся. Их компетентность определяет, станут ли технические и методические ре­
сурсы инструментом реальной инклюзии или останутся формально реализованны­
ми, но невостребованными на практике мерами.

Успех инклюзии напрямую зависит от кадрового обеспечения процесса. Пре­
подаватель в инклюзивной среде сталкивается с необходимостью трансформации 
традиционных педагогических практик. Исследователи обращают внимание на то, 
что даже в технически оснащенных аудиториях трудности студентов часто связаны 
не с самим инвалидизирующим нарушением, а с неподготовленностью преподава­
телей. Материалы подаются по старинке, без учета потребностей студента, что ли­
шает его возможности полноценного участия в образовательной деятельности [1]. 
Незнание специфики восприятия информации незрячими и слабовидящими сту­
дентами, психологических аспектов взаимодействия, а также базовых принципов 
создания доступного цифрового контента, порождает профессиональную неуверен­
ность, психологический барьер, может привести к дискриминации по незнанию, 
когда студент невольно исключается из учебного процесса.

Таким образом, возникает объективная необходимость в целенаправленном фор­
мировании инклюзивной компетентности ППС, которая включает не только знани- 
евые, но и практико-ориентированные, ценностно-мотивационные компоненты [2].

1. Для работы со студентами с нарушениями зрения критически важны:
-  прямая коммуникация и вербализация: для незрячих студентов характерна 

«компенсаторно более развитая способность к слуховому восприятию и удержанию
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аудиальной информации» [2, с. 42]. Преподавателям необходимо на практике фор­
мировать навык словесного описания всего, что имеет визуальную природу: графи­
ков, схем, записей на доске, слайдов презентаций, жестов и невербальных реакций 
аудитории. Это требует развития особого типа педагогического мышления, ориен­
тированного на аудиальное восприятие;

-  создание психологически комфортной среды: обучение корректной терминоло­
гии, обсуждение особенностей оказания ситуационной помощи без нарушения лич­
ных границ и принципов самостоятельности студента. Важно избегать гиперопеки, 
ведущей к иждивенческим настроениям [2, с. 16].

Нельзя не упомянуть необходимость организации практико-ориентированных 
занятий, на которых преподаватели осваивают конкретные инструменты [2, с. 21].

Во время сопровождения и организации обучающего процесса также важно учи­
тывать принципы универсального дизайна.

2. Создание доступных цифровых документов для незрячих:
-  правильного структурирования документов MS Word с использованием заго­

ловков и стилей для корректной навигации с помощью программы экранного до­
ступа (NVDA, JAWS);

-  добавления альтернативного текста ко всем смысловым изображениям и гра­
фикам в документах и презентациях;

-  правил создания тегированных PDF-документов, которые являются доступны­
ми для скринридеров, в отличие от сканированных изображений текста;

-  доступных презентаций PowerPoint (проверка доступности слайдов, использо­
вание шаблонов с контрастными цветами для слабовидящих, обеспечение логиче­
ского порядка чтения элементов);

-  подготовка текстов лекций в аудиоформате, если нет возможности предоставить 
текстовую версию лекции. Дисциплины педагогических направлений чрезвычайно 
изменчивы и в зависимости от момента времени вбирают в себя новые знания и от­
торгают устаревшие. Это не всегда вовремя попадает в когда-то сформированные 
и утвержденные лекционные и практические материалы, но всегда отражается на 
содержании самого занятия. Для этого целесообразно иметь возможность записать 
на аудио лекцию, чтобы не упустить особенностей лекции, а затем перевести его 
в текстовый формат. На сегодняшний день этого добиться можно, используя серви­
сы по транскрибированию текста (Yandex SpeechKit, Google Speech-to-Text и т. д.), 
не лишним будет научить студента пользоваться ИИ-ассистентами для структури­
рования и редакции текста.

3. Разработка и внедрение методических памяток и чек-листов: формализация 
и снижение тревожности. Данный инструмент является логическим развитием по­
ложений Методических рекомендаций [2] и выполняет не только обучающую, но 
и важную психологическую функцию.

Памятки представляют собой сжатые, конкретные инструкции, алгоритмизиру­
ющие действия преподавателя на различных этапах учебного процесса, что форма­
лизует и делает воспроизводимым процесс внедрения инклюзивных практик. Для 
незрячих студентов это может быть чек-лист «Подготовка к лекции», включающий 
пункты: «Преобразовать раздаточный материал в текстовый формат», «Проверить 
доступность слайдов», «Продумать вербальное описание графиков».

Наличие четкого, структурированного руководства, разработанного на основе 
федерального документа, минимизирует неопределенность, позволяет преподавате­
лю чувствовать себя увереннее, экономя время на поиск информации. Это снижает 
психологическое сопротивление инновациям.
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Функция постоянного напоминания: в отличие от разового семинара, методиче­
ские памятки являются перманентно доступным ресурсом, к которому педагог мо­
жет обратиться в любой момент, обеспечивая тем самым непрерывность процесса 
повышения квалификации.

Таким образом, подготовка и непрерывное информирование ППС и вспомога­
тельного персонала, регламентированное Методическими рекомендациями, яв­
ляются не вспомогательным, а центральным элементом системы инклюзивного 
высшего образования для студентов с нарушениями зрения [2]. Реализация данно­
го тезиса через систему регулярных практико-ориентированных семинаров и обе­
спечение дидактическими вспомогательными материалами (памятки, чек-листы) 
позволяют сформировать устойчивую инклюзивную культуру в вузе, соответству­
ющую современным федеральным стандартам. Это трансформирует установки 
преподавателей, переводя их из пассивных исполнителей нормативных требований 
в активных и компетентных субъектов инклюзивного процесса, что в конечном ито­
ге и определяет качество образовательного опыта для студентов с нарушениями зре­
ния, успешность их академической и социальной интеграции, как того требует цель 
комплексного сопровождения -  «содействие в успешном освоении образовательной 
программы и последующего трудоустройства» [2, с. 4].

4. Помимо академической и технической поддержки критически важным явля­
ется создание системы психологической адаптации и развития компенсаторных на­
выков, необходимых для успешной интеграции в вузовскую среду и будущую про­
фессию.

Студенты с нарушениями зрения часто сталкиваются с повышенным уровнем 
стресса, тревожности и социальной изоляции из-за высокой академической нагруз­
ки и необходимости постоянно преодолевать барьеры.

Стимулирование участия студента в студенческих клубах, научных обществах 
и волонтерских проектах, по мнению Г. Г. Саитгалиевой [7], является ключом к пре­
одолению социальных стереотипов и построению профессиональных связей. Как 
подчеркивают О. Ю. Пискун, Р. О. Агавелян и соавторы, успешная интеграция 
студентов с ограниченными возможностями возможна лишь при наличии фигуры 
фасилитатора -  академического ментора, который помогает студенту выстраивать 
индивидуальную образовательную траекторию, поддерживает эмоциональную 
устойчивость и стимулирует творческое самовыражение [6, с. 87]. В НГПУ одним из 
мероприятий, обладающих именно таким объединяющим и фасилитирующим по­
тенциалом, является День дефектологии. Это событие ежегодно собирает студентов 
разных направлений подготовки, включая обучающихся с ОВЗ, создавая простран­
ство межпрофессионального диалога и совместной деятельности. День дефектоло­
гии выступает не просто как праздничная дата, а как платформа, где студенты могут 
презентовать свои проекты, включиться в творческие активности, попробовать себя 
в роли организаторов и участников образовательных событий. В этом смысле он 
полностью соответствует пониманию О. Ю. Пискун, Р. О. Агавеляна, Н. А. Одино- 
ковой и других авторов как «специально организованного мероприятия», способ­
ствующего самоактуализации в условиях инклюзивного взаимодействия [5; 6].

Встраивание таких событий в образовательную среду вуза усиливает не только 
социальную интеграцию, но и сам процесс развития профессиональной идентично­
сти студентов с нарушением зрения: они получают возможность быть участниками 
и соавторами значимых образовательных практик, что подкрепляет их стремление 
к самостоятельности, творческому выражению и профессиональному самоопреде­
лению.

No. 4 (9) 2025 ______________ DAY OF DEFECTOLOGY

73



5. Обеспечение физической и пространственной доступности университета 
и общежития. «В условиях инклюзии среда приобретает новое качество. Оно свя­
зано с физической доступностью образовательной среды. Причем под термином 
“физическая доступность” понимаются не только архитектурные особенности зда­
ний и сооружений, но и специальные средства обучения» [1, с. 48]. Доступность 
образовательной среды начинается с возможности самостоятельно и безопасно по­
пасть в аудиторию, столовую, библиотеку и другие помещения. Это основа неза­
висимости студента.

Навигация и информационное сопровождение: пространство вуза должно быть 
оборудовано системой навигации, воспринимаемой тактильно и/или на слух. Это 
включает тактильные наземные указатели и мнемосхемы для построения марш­
рута, рельефно-точечные таблички (шрифт Брайля) с названиями аудиторий и ка­
бинетов. Важно помнить о разумной доступности, при организации среды необ­
ходимо поставить потребности незрячего или слабовидящего студента на первое 
место, что, в свою очередь, при отсутствии средств может позволить организовать 
доступность иными способами, например, вместо табличек можно использовать 
рельефные цифры на дверях аудиторий. Аудионавигация в ключевых узлах зда­
ния (например, на лестницах, в холлах) может значительно облегчить перемеще­
ние студента -  это могут быть даже работающие телеэкраны с роликами об уни­
верситете, локации с музыкой. Конечно, аудионавигация должна основываться на 
адаптации ключевых зон, где специальное оборудование устанавливается в местах 
общего пользования:

-  в библиотеке: рабочие места с увеличительной техникой и доступом к брайлев­
скому принтеру, специально организованное рабочее место;

-  в столовой: звуковые информаторы меню, брайлевское меню;
-  в аудиториях: специально оборудованные места для студентов с ТСР, наличие 

поручней, отсутствие порогов.
Важный аспект -  доступность санитарно-гигиенических помещений и наличие 

тифлоинформации о плане эвакуации при чрезвычайных ситуациях.
В целях уточнения специфики образовательных потребностей обучающихся 

и дальнейшего совершенствования инклюзивной практики в педагогическом вузе 
Ресурсный центр сопровождения обучающихся с ОВЗ Новосибирского государ­
ственного педагогического университета ежегодно проводит анкетирование студен­
тов с инвалидностью. Анализ ответов студентов, указавших на наличие нарушений 
зрения, позволил выделить несколько характеристик, значимых для организации 
сопровождения в условиях высшего образования.

Прежде всего, отметим, что группа студентов с нарушением зрения неоднород­
на: часть респондентов указывает изолированное снижение зрения, тогда как другая 
часть имеет сочетанные состояния (зрение и слух, зрение и нарушения опорно-дви­
гательного аппарата). Такая структура контингента усиливает требование к адапта­
ции образовательной среды и предполагает необходимость интеграции дидактиче­
ских, технических и организационных решений.

Полученные данные подтверждают критическую важность доступности учеб­
ных материалов. Студенты подчеркивают затруднения при работе с ресурсами, ко­
торые не имеют четкой структуры, представлены в виде изображений или скриншо­
тов, лишены тегов и стилевого оформления. Это усложняет работу с программами 
экранного доступа и снижает возможность самостоятельного освоения образо­
вательного контента. Поэтому необходимо соблюдение принципов цифровой до­
ступности -  использование стилей разметки, логичной структуры документа, кор-
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ректного контраста, это не просто техническая рекомендация, а ключевое условие 
включенности обучающихся с нарушением зрения в образовательный процесс.

Значимым фактором успешного обучения выступает и мультимодальность пода­
чи материала, позволяющая сочетать текстовый, аудиальный и визуальный каналы. 
Для студентов с нарушениями зрения аудиосопровождение, устные комментарии 
к визуальным элементам и наличие альтернативных форматов (текст + аудио) су­
щественно повышают доступность курса и облегчают переработку информации, 
снижая избыточную когнитивную нагрузку.

Отдельно следует выделить трудности, связанные с коммуникативным взаи­
модействием в образовательной среде. Согласно данным анкеты, респонденты 
с нарушением зрения чаще других упоминают сложности в получении устных ин­
струкций, недостаток разъяснений по заданиям и неуверенность в коммуникации 
с преподавателями и одногруппниками. Эти особенности подчеркивают необхо­
димость системной подготовки профессорско-преподавательского состава к орга­
низации образовательного процесса с учетом специфики восприятия информации 
студентами с нарушениями зрения: дублирование устных инструкций в письмен­
ной форме, четкая регламентация алгоритмов работы, своевременное обновление 
заданий и прозрачность требований.

Также выявлены трудности, связанные с пространственной и физической до­
ступностью образовательной среды, включая сложности навигации по корпусам 
и выраженную утомляемость при длительных учебных нагрузках. Эти аспекты ука­
зывают на необходимость развития системы тифлонавигации, а также внедрения 
гибких режимов работы, позволяющих учитывать индивидуальный темп обучаю­
щихся.

В целом данные анкетирования подтверждают, что сопровождение студентов 
с нарушением зрения должно иметь комплексный характер и включать: обеспече­
ние цифровой доступности материалов, организацию предсказуемого и структу­
рированного учебного процесса, развитие адаптивных коммуникативных практик, 
создание комфортной и безопасной навигационной среды, а также индивидуализа­
цию темпа обучения.

Исследователи настаивают, что университет, стремящийся к инклюзивной прак­
тике, должен развивать не только техническую и методическую базу, но и культуру 
взаимодействия, основанную на равноправии и уважении. Инклюзивное образова­
ние начинается с готовности участников образовательного процесса к осознанию 
новой роли -  роли партнеров [1]. Эмпирические результаты усиливают ранее из­
ложенные положения статьи и подчеркивают необходимость систематической, на­
учно обоснованной работы педагогического вуза по формированию инклюзивной 
образовательной среды.
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